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' ,/ Récupération des métaux (précieux), recyclage et traitement des déchets chimiques

EDELCHEMIE
Déclaration de confidentialité

Par ce document, nous souhaitons vous informer de la maniére dont Edelchemie protége les données
concernant les dispositions Iégales relatives a la protection des données des clients et des fournisseurs. Ceci
s'applique également lors de ['utilisation du site Web d'Edelchemie (www.edelchemie.be).

Si vous n'étes pas d'accord avec ces directives internes, vous devez répondre par écrit par courrier
électronique afin que les ajustements nécessaires puissent étre effectués.

Vous acceptez expressément ce qui suit :

Droits de propriété intellectuelle

Le contenu de ce site, y compris les marques, logos, dessins, données, noms de produits ou d'entreprises,
textes, images, etc. sont protégés par des droits de propriété intellectuelle et appartiennent a Edelchemie ou
a des tiers légitimes.

Limitation de responsabilité

Les informations présentes sur le site sont de nature générale. Les informations ne sont pas adaptées a
des circonstances personnelles ou spécifiques et ne peuvent donc pas étre considérées comme des
conseils personnels, professionnels ou juridiques a I'utilisateur.

Edelchemie met tout en ceuvre pour que les informations fournies soient complétes, correctes, précises et
a jour. Malgré ces efforts, des inexactitudes peuvent survenir dans les informations fournies. Si les
informations fournies contiennent des inexactitudes ou si certaines informations sur ou via le site ne sont
pas disponibles, Edelchemie fera tout son possible pour corriger cela dans les plus brefs délais.

Toutefois, Edelchemie ne peut étre tenue responsable des dommages directs ou indirects résultant de
I'utilisation des informations présentes sur ce site.

Si vous constatez des inexactitudes dans les informations mises a disposition sur le site, vous pouvez
contacter I'administrateur du site.

Le contenu du site (y compris les liens) peut étre ajusté, modifié ou complété a tout moment sans préavis ni
notification. Edelchemie ne garantit pas le bon fonctionnement du site Internet et ne peut en aucun cas étre
tenue responsable du mauvais fonctionnement ou de la (in)disponibilité temporaire du site Internet ou de
toute forme de dommage, direct ou indirect, pouvant résulter de I'acces ou de I'utilisation du site Internet.
Edelchemie ne peut en aucun cas étre tenue responsable envers quiconque, directement ou indirectement,
de maniére particuliére ou autre, des dommages résultant de I'utilisation de ce site ou de tout autre site,
notamment du fait de liens ou d'hyperliens, y compris, sans limitation, toutes pertes, interruptions de
travail, dommages aux programmes ou autres données sur le systéme informatique, I'équipement, les
logiciels ou autres biens de I'utilisateur.

Le site Web peut contenir des hyperliens vers des sites Web ou des pages de tiers, ou y faire référence
indirectement. Le placement de liens vers ces sites ou pages n'implique en aucun cas une approbation
implicite de leur contenu.

Edelchemie déclare expressément qu'elle n'a aucun contréle sur le contenu ou les autres caractéristiques de
ces sites Web et ne peut en aucun cas étre tenue responsable du contenu ou des caractéristiques de ceux-ci
ou de toute autre forme de dommage résultant de leur utilisation.
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Loi applicable et tribunaux compétents
La législation belge s'applique a ce site.

Politique de confidentialité

Edelchemie Benelux BV attache de lI'importance a votre confidentialité.

Le responsable du traitement, Edelchemie, respecte la législation applicable en matiére de protection de la
vie privée lors du traitement des données personnelles.

Edelchemie traite des données personnelles parce que vous utilisez ses services ou parce que vous avez vous-
méme fourni ces données a Edelchemie.

Vous trouverez ci-dessous un apercu des données personnelles que nous traitons :

Dans les formulaires Web sous les rubriques « Contact », nous vous demandons de nous envoyer un e-mail
ou de nous téléphoner.

Les données personnelles que vous fournissez seront utilisées pour établir un devis adapté a vos besoins et, si
nécessaire, pour passer une commande officielle.

Ces données personnelles peuvent inclure, sans s'y limiter, le nom, I'adresse, le numéro de téléphone, le nom
de I'entreprise et le numéro de TVA.

Edelchemie ne conserve pas vos données personnelles plus longtemps que ce qui est strictement
nécessaire pour atteindre les finalités pour lesquelles les données sont collectées.

Nous supprimons les données de I'entreprise apres 10 ans apres qu'aucune commande ou demande de
prix n'ait été recue. En ce qui concerne les données des employés chez les clients ou les fournisseurs,
celles-ci seront supprimées dés réception d'une lettre de départ de I'entreprise concernée.

Vous disposez d’un droit légal d’acces et, si nécessaire, de rectification de vos données personnelles. Sur
présentation d'une piéce d'identité (copie de la carte d'identité), vous pouvez obtenir gratuitement la
communication écrite de vos données personnelles au moyen d'une demande écrite, datée et signée
adressée a Edelchemie. Si nécessaire, vous pouvez également demander que les données incorrectes,
incomplétes ou non pertinentes soient corrigées.

Vous pouvez vous opposer gratuitement a I'utilisation de vos données a des fins de prospection directe. Pour
cela, vous pouvez toujours contacter Edelchemie.

Vos données personnelles ne seront pas transmises a des tiers.

Edelchemie peut collecter des données anonymes ou agrégées de nature non personnelle, telles que le
type de navigateur ou I'adresse IP, le systéme d'exploitation que vous utilisez ou le nom de domaine du site
Web par lequel vous étes arrivé sur le site Web, ou par lequel vous le quittez. Cela nous permet d'optimiser
en permanence le site Web pour les utilisateurs.

Lors d'une visite sur le site, des cookies peuvent étre déposés sur le disque dur de votre ordinateur. Un
cookie est un fichier texte placé par un serveur de site Web dans le navigateur de votre ordinateur ou sur
votre appareil mobile lorsque vous visitez un site Web. Les cookies ne peuvent pas étre utilisés pour
identifier des individus, un cookie ne peut identifier qu'une machine.

Vous pouvez configurer votre navigateur Internet de maniére a ce que les cookies ne soient pas acceptés, a
ce gue vous receviez un avertissement lorsqu'un cookie est installé ou a ce que les cookies soient ensuite
supprimés de votre disque dur. Vous pouvez le faire via les paramétres de votre navigateur (via la fonction
d'aide).

En utilisant notre site Web, vous acceptez notre utilisation des cookies.
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